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Rapport d’activité 2021 

 RAPPORT MORAL  
 

 

En 2021, nous avons con-

tinué d’adapter nos mé-

thodes et notre organi-

sation pour maintenir les 

activités de la délégation. 

Nous avons pu compter sur la mobilisation des sa-

lariés et d’un socle solide de bénévoles. 

 

Malgré une situation incertaine avec l’annula-

tion et le report d’événements, nous avons fait le 

choix de lancer de nouvelles actions pour les publics 

les plus fragilisés par la crise sanitaire. Ainsi, la Sec-

tion « Étudiants » et les ateliers « Apprendre à lire 

en audio par la relaxation » pour les personnes 

âgées en perte d’autonomie, ont vu le jour. Ces ser-

vices ont également connu quelques changements 

pour adapter les modalités aux restrictions sani-

taires. 

 

Nous avons également souhaité renforcer la 

délégation, en formant l’équipe des salariées, en ac-

cueillant de nouveaux bénévoles et en consolidant 

et nouant des partenariats  

Une partie de l’année a aussi été consacrée à fina-

liser des projets entrepris en 2020. Le dernier al-

bum audiodécrit de la bande-dessinée de Tintin et 

le livret d’opéra « Cosi Fan Tutte » de Mozart ont 

été enregistrés. Ces travaux ont demandé une forte 

cohésion et une grande implication de chacun. 

 

Enfin, les demandes de financements sont de 

plus en plus difficiles à concrétiser. Un don consé-

quent, au cours de l’année, nous a permis d’envisa-

ger plus sereinement l’avenir, notamment suite à la 

fin de convention avec notre plus important parte-

naire. Nous pouvons également projeter de réaliser 

des travaux de rénovation de la toiture, indispen-

sables depuis des années, mais que nous n’avons 

jamais pu financer. 

 

 

 

 

 

 

Anna TOURON 

Directrice de la délégation 

d’apiDV Nouvelle-Aquitaine 
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Nos prestations 

Transcription de documents 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    Le numérique 

 

L’activité du Pôle Transcription est pratiquement 

revenue à la normale, en 2021. L’adaptation des 

documents a repris, dans les locaux de la déléga-

tion. Si certains bénévoles ont mis fin à leur en-

gagement, de nouvelles personnes sont venues 

renforcées les équipes du service. Elles ont été 

formées par les anciens bénévoles pour apporter 

les corrections et changements nécessaires afin 

que les documents soient lisibles par les logiciels 

de synthèse vocale. 

 

Ce sont donc 54 documents qui ont été adaptés 

pour des étudiants déficients visuels de l’Univer-

sité de Bordeaux. Ces supports de cours et d’exa-

mens ont demandé 329 heures de travail pour 

être accessibles au format numérique. Les do-

maines d’études ont été très variés : droit, mathé-

matiques, économie, langues… 

 

Le service a également travaillé 17 livres à desti-

nation de la bibliothèque de la délégation ou du 

siège d’apiDV. Certains ont ensuite été transfor-

més en audio, d’autres sont restés au format nu-

mérique accessible. Ici encore, les thèmes des ou-

vrages ont été variés : religion, histoire, biologie, 

sport… 

 

Au total, en 2021, les travaux du Pôle Transcrip-

tion ont nécessité 1216 heures pour adapter et 

corriger les documents afin de les rendre acces-

sibles. 

 

  Le braille 

 

La délégation a continué de renforcer sa produc-

tion de documents en Braille. 

 

Sur demande de la Mission Handicap de la mairie 

de Bordeaux, nous avons renouvelé notre partici-

pation à la mise en place d’un scrutin accessible. 

Nous avons ainsi imprimé 2121 étiquettes Braille 

pour les élections départementales et régionales. 

Comme pour le précédent vote, les initiales des 

candidats ont été écrites, dans l’angle en haut à 

gauche, pour permettre aux assesseurs des 148 

bureaux de vote d’installer les étiquettes dans le 

bon sens et sous la bonne liste. 

Nous avons également fourni des supports péda-

gogiques et des sujets d’examens en Braille pour 

des étudiants déficients visuels. 

 

4 documents, soit 25 pages Braille, ont été impri-

més pour Sciences Po Bordeaux et 7 documents, 

soit 124 pages Braille, pour l’Université de Bor-

deaux.  

 

Ces travaux ont été demandés par les services 

handicaps de ces établissements d’enseignement 

supérieur. Les documents ont été adaptés par le 

Pôle Transcription de la délégation avant d’être 

imprimés en Braille. 
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Nos prestations 

Transcription de documents 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

L’audio 

 

Le Pôle Transcription de la délégation travaille, également, à la transformation d’ouvrages en audio. 

Les équipes se relaient pour faire les corrections et adaptations nécessaires afin que le texte soit 

converti en voix de synthèse, à l’aide d’un logiciel. 

 

En 2021, 7 livres ont été travaillés et finalisés en audio, ce qui a représenté 387 heures de transcrip-

tion. Ces ouvrages ont été enregistrés dans la bibliothèque de la délégation et sont mis à disposition 

des abonnés. 

 

Le service de transcription est aussi venu en soutien du pôle parisien. 3 ouvrages complexes ont été 

adaptés pour être ensuite changés en audio. Ces documents ont demandé 401 heures de travail. 

 

Les thèmes de ces ouvrages sont très variés : psychologie, religion, histoire, biologie… 
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Nos prestations 

Nos formations 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cours d’informatique adaptée 

 

La technicienne informatique a terminé son contrat en 

juin 2021, nous avons dû changer de formatrice en in-

formatique adaptée. Nous avons fait le choix de faire 

monter en compétences une salariée, déjà présente, 

depuis de nombreuses années, au sein d’apiDV Nou-

velle-Aquitaine (Cf. Les salariés). 

 

Nous avons formé 8 personnes déficientes visuelles 

pour 51 heures de cours, en 2021. 

 

Si l’on note une stabilité dans notre activité de forma-

tion en informatique adaptée, on remarque que les de-

mandes de formation émanant d’entreprises ont forte-

ment augmenté. En effet, en 2021, la proportion de 

formations délivrées directement au sein de l’entre-

prise représentait 31,37%. Elle s’élevait à 13,2% l’an-

née précédente. 

 

Ce sont donc 2 salariés déficients visuels qui ont suivi 

16 heures de cours. Le programme a été individualisé 

et personnalisé, en tenant compte du degré de mal-

voyance de chacun, et de leurs connaissances informa-

tiques.  

 

L’une a été accompagnée, dans le cadre d’un maintien 

en emploi, pour découvrir une nouvelle activité pour 

reclassement. L’autre a eu besoin de conseils et d’adap-

tation de son poste de travail pour continuer sa for-

mation professionnelle. 

 

Cours smartphone 

 

Nous avons pu noter, cette année, l’importance de di-

versifier nos formations et de proposer des cours d’uti-

lisation d’un smartphone. 

 

En 2021, nous avons triplé le nombre d’heures de for-

mation. Nous avons délivré 13 heures de cours pour un 

particulier et un employé d’une grande entreprise.  

 

Cette dernière formation s’est étalée sur plusieurs se-

maines, pour s’adapter au rythme de travail de l’em-

ployé non-voyant, et à la fatigabilité due à la décou-

verte du téléphone et à l’utilisation de l’audio. Elle a 

duré 11 heures en totalité.  

 

Un programme complet a été déterminé avec des ob-

jectifs et des axes de travail sur les fonctionnalités qui 

seront utilisées dans le cadre des tâches du salarié. 
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Nos prestations 

Nos formations 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cours de braille 

 

 

La délégation continue de proposer des cours de Braille 

intégral ou abrégé pour tous les niveaux. 

Cette année, une seule élève a commencé une formation 

Braille avec notre animatrice.  

 

Pendant la crise sanitaire, la dématérialisation des for-

mations s’est développée et nous avons reçu des de-

mandes pour apprendre le Braille intégral ou musical à 

distance. Cependant, pour maintenir un apprentissage 

de qualité, il ne nous a pas semblé approprié de délivrer 

des cours en Visio ou par téléphone.  

 

Cette technique parait, en effet, peu adaptée pour en-

seigner et corriger l’élève puisque le Braille passe par le 

toucher. 

 

Cours lecteurs 

 

 

Le contexte sanitaire et social a continué de susciter de 

nouvelles vocations pour venir en aide aux publics fra-

gilisés. 

 

 

Nous avons ainsi accueilli et formé 10 nouveaux béné-

voles lecteurs. Cela a représenté 17 heures 30 de cours. 

Ces personnes nous ont montré un grand intérêt pour 

l’enregistrement de livres audio pour le public empêché 

de lire.  

 

Nous les accompagnons, lors de la réalisation du premier 

livre, avec des points d’étape très réguliers.  

 

 

Puis, lorsque les lecteurs prennent confiance, nous nous 

tenons à disposition pour des questions ponctuelles. 
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Nos prestations 

Nos productions en voix humaine 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les magazines 

Les bénévoles lecteurs sont restés mobilisés pour en-

registrer les magazines que la délégation produit en 

audio, chaque année. 

 

Les numéros du « Gironde Mag » ont été réalisés, dans 

les locaux de la délégation. Quant aux propos du Pré-

sident Jean-Luc Gleyze, nous avons pu continuer de les 

enregistrer à l’Hôtel du Département. 

 

Concernant les revues « Facteur Santé » et « Le Lien 

Salésien », chaque publication a été enregistrée en au-

dio par un bénévole, à son domicile. 

 

Ces productions audios ont représenté 111 heures de 

travail, soit 37 heures d’enregistrement pour 3 « Gi-

ronde Mag », 3 « Facteur Santé » et 6 « Lien Salésien 

» plus 2 « Probation ». 

 

 

Le livret d’opéra 

L’enregistrement du livret de l’opéra de Mozart « Cosi 

Fan Tutte » a pu être finalisé. Après quelques adapta-

tions, pour permettre la fluidité du texte, 7 lecteurs ont 

joué les rôles du narrateur et des personnages, et une 

bénévole s’est chargée des aspects techniques, tout au 

long de l’enregistrement. 

 

Au vu de l’intérêt suscité par ce projet, le siège parisien 

et la délégation Nouvelle-Aquitaine d’apiDV ont voulu 

continuer ce travail. Il a ainsi été décidé de constituer 

une Opérathèque. Les livrets des grands opéras seront 

mis à disposition des personnes empêchées de lire, afin 

de se familiariser avec le texte avant une représenta-

tion ou bien simplement de leur faire découvrir l’art 

lyrique. 

 

Le choix des livrets sera fait, chaque année, après 

étude de la saison culturelle à venir, en collaboration 

avec l’association Accès Culture. Celle-ci propose des 

audiodescriptions de spectacles dans de nombreux 

théâtres et opéras de France. Elle sera un réel soutien 

pour la communication et la diffusion de cette nouvelle 

offre culturelle, auprès des structures et du public.  

 

L’année 2022 sera consacrée à faire connaître ce projet 

et à trouver des financeurs pour développer notre Opé-

rathèque. 

 

La dernière BD de Tintin 

Nous avons réalisé, cette année, la dernière audiodes-

cription des aventures de Tintin.  

Le projet, né en 2010, de rendre la bande-dessinée ac-

cessible aux personnes aveugles ou malvoyantes, s’est 

achevé avec notre 16ème production « On a marché 

sur la lune ». 

Cet ultime album a été audiodécrit, comme tous les 

autres, par Nicolas Bardinet, qui prête aussi sa voix au 

narrateur.  

À cause des contraintes sanitaires, l’enregistrement 

des personnages s’est fait, pour la première fois, hors 

des murs de la délégation. Chaque bénévole lecteur a 

accepté de retrouver son rôle pour un dernier tour de 

piste. 

La BD audiodécrite est donc sortie, pour Noël, en dé-

cembre 2021, grâce au travail et à la mobilisation de 

tous. 
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Nos prestations 

Nos productions en voix humaine 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les livres de la bibliothèque 

En 2021, 322 nouveaux livres ont été entrés dans la 

bibliothèque de la délégation. 

Ce sont 107 ouvrages qui ont été enregistrés par 

l’équipe de bénévoles lecteurs de Nouvelle-Aquitaine. 

Ce qui a représenté 3414 heures de travail pour enri-

chir la bibliothèque de 1138 heures d’écoute. 

 

Les autres documents provenaient de la production na-

tionale d’apiDV et de la Bibliothèque Numérique Fran-

cophone Accessible (BNFA), à laquelle l’association 

contribue. 

Enfin 56 livres ont été récupérés sur la plateforme in-

ternationale ABC, qui regroupe plusieurs bibliothèques 

accessibles francophones partenaires. 

 

*ABC signifie Consortium pour des livres accessibles, en anglais.  

 

Les romans et les policiers restent majori-

taires parmi les entrées dans le catalogue 

(38% et 16%). On note, cependant, cette 

année, une plus grande diversité dans les 

nouveaux livres de la bibliothèque :  

 

des biographies, des essais, de l’Histoire et 

de la Science-Fiction. Des ouvrages sur les 

thèmes de la Philosophie et de la Santé ont 

également été plébiscités, en 2021. 

 

La spécificité d’apiDV est d’enregistrer à la demande. 

Les souhaits des abonnés de la bibliothèque sont donc 

traités en priorité. En 2021, la part des livres émanant 

de demandes d’abonnés représentait 59,7% de l’en-

semble des ouvrages proposés à la lecture. 
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Nos prestations 

Orientation et conseil 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Accompagnements et soutiens 

La délégation apporte un soutien administratif aux 

personnes aveugles ou malvoyantes pour toutes les de-

mandes liées à leur handicap. Nous les recevons, dans 

nos locaux, qu’elles soient adhérentes ou non à l’asso-

ciation, pour faire un point sur leur situation et enta-

mer les démarches nécessaires au développement de 

leur autonomie.  

 

Ainsi, nous aidons les déficients visuels à compléter les 

dossiers pour renouveler ou accéder à leurs droits, au-

près de la Maison Départementale des Personnes Han-

dicapées de la Gironde. Nous pouvons aussi les accom-

pagner pour constituer une inscription au service de 

transport adapté de la métropole bordelaise Mobibus. 

 

Nous informons également les personnes sur les éta-

blissements médico-sociaux qui proposent de la réédu-

cation basse vision. Nous les orientons aussi vers des 

professionnels de santé qui pourraient les aider à va-

loriser leur restant visuel (ophtalmologues, orthop-

tistes, opticiens basse vision). 

 

 

Conseils techniques 

Pour prodiguer les meilleurs conseils possibles, apiDV 

Nouvelle-Aquitaine veille à s’informer constamment 

des nouveautés et innovations technologiques, auprès 

des partenaires et des vendeurs de matériel adapté.  

Nous nous attachons à bien évaluer les besoins des 

bénéficiaires déficients visuels afin de proposer la so-

lution technique appropriée. Le retour d’expérience des 

personnes est aussi primordial. Il constitue une impor-

tante source d’informations qui permet d’adapter en-

core davantage le matériel spécifique au besoin ex-

primé. 

 

 

La délégation travaille également aux côtés de start-

ups qui développent des solutions pour faciliter le quo-

tidien des personnes aveugles ou malvoyantes. Cette 

année, un atelier a été organisé, dans les locaux, pour 

découvrir une application de détection d’objets et de 

guidage. 11 personnes ont participé à ce test utilisa-

teurs. Le succès de cet atelier nous encourage à renou-

veler l’expérience. 
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Nos nouvelles actions 

Apprendre à lire en audio par la relaxation 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

L’année 2021 a marqué le lancement de nos ateliers de découverte et d’apprentissage de la lecture 

audio. Pour rappel, ils sont destinés aux personnes âgées en perte d’autonomie et utilisent des 

exercices de relaxation pour accompagner la pratique. 

Le soutien de la Conférence des Financeurs de la Gironde nous a permis d’acheter du matériel 

adapté pour faire les démonstrations, pendant les séances, et de créer des supports de communi-

cation.  

Ainsi, un flyer a été conçu, présentant les objectifs et le déroulement des ateliers. Il a été utilisé 

pour la campagne de communication, menée par notre bénévole trésorière, à l’origine du projet, 

soutenue par les salariées de la délégation et la jeune volontaire en service civique. Le démarchage 

s’est fait auprès des différentes caisses de retraites, et mutuelles. Nous avons aussi envoyé des 

propositions d’ateliers aux Centres Communaux d’Action Sociale (CCAS) du territoire, ainsi qu’aux 

bibliothèques municipales. Un travail important a été réalisé pour répertorier les établissements 

accueillant des personnes âgées (EHPAD et résidences autonomie), qui seraient intéressés pour 

organiser un atelier, dans leurs locaux. 

Les restrictions sanitaires, liées à la COVID 19, ont fortement impacté le lancement et la mise en 

place de notre projet « Apprendre à lire en audio par la relaxation ». En effet, le public visé pour 

ces ateliers a été très isolé, pendant la pandémie, et faisait partie des personnes fragiles pour 

lesquelles les mesures étaient les plus contraignantes. Les établissements et résidences n’accueil-

laient pas de personnes extérieures et ont longtemps fermé leurs portes, pour protéger leurs rési-

dents. 

Cependant, de nombreuses structures ont montré leur intérêt pour ces ateliers. Nous avons donc 

organisé un test, au sein de la délégation, lors de notre réunion du club de lecture « Le Livre et la 

Théière ». Des abonnés déficients visuels et des bénévoles lecteurs, habitués à lire mais pas à 

écouter des livres, se sont prêtés au jeu. De longs échanges ont suivi, autour de la pratique, des 

goûts en matière de littérature et des répercussions du handicap visuel sur le quotidien. 

Le premier atelier a eu lieu en juillet, à Mérignac. Une réunion préparatoire s’est tenue, au sein de 

la résidence senior Jean Broca, en présence des responsables et du CCAS. La séance « Apprendre à 

lire en audio par la relaxation » a été organisée, au sein du Relais des Aidants de la commune. 

Cette première a également été filmée, par le Département, et publiée sur son site internet. 

 

Un autre atelier a eu lieu, en décembre, à Libourne, au sein de la structure Espace et Vie. Des 

résidentes, accompagnées de l’animatrice, ont été conviées à participer à la séance. 

À chaque atelier, une salariée et la bénévole sophrologue déficiente visuelle se déplacent, au sein 

de l’établissement. Pendant environ 2 heures, les exercices d’écoute et de relaxation s’enchaînent, 

entrecoupés de temps d’échanges sur l’expérience et le ressenti de chacun. Le groupe est composé 

de 4 à 10 personnes, et les accompagnants et encadrants sont les bienvenus. 

 

 

Viviane Rossi, 
l'animatrice des ateliers 
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Nos nouvelles actions 

"Section Étudiants" 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La délégation et le siège parisien ont souhaité renforcer les liens déjà établis avec les universités locales, en 

développant l’accompagnement des étudiants. Le service d’apiDV, dédié aux jeunes, a ainsi été transposé à 

Bordeaux. 

La délégation Nouvelle-Aquitaine, via son Pôle Transcription, travaille depuis de nombreuses années, à rendre 

accessibles les supports de cours et d’examens pour les étudiants déficients visuels. Nous avons voulu compléter 

notre offre, en leur proposant des temps d’échanges d’expérience ou du soutien pour leur recherche de stage 

et d’alternance. 

Nous avons, ainsi, accueilli une jeune volontaire en service civique afin de nous aider à créer et animer cette 

Section Étudiants. 

 

La première étape a été de coordonner les activités des sections parisienne et bordelaise. Des réunions ont 

donc été organisées pour connaître les missions de chacun et installer des points hebdomadaires pour mieux 

communiquer et développer de nouveaux projets.  

La directrice de la délégation a également participé au Comité d’Administration de la Section Étudiants. Cette 

invitation a permis de présenter ses actions et son fonctionnement.  

 

Nous avons ainsi pu lancer notre campagne de communication, auprès des établissements partenaires et des 

étudiants déjà accompagnés. Puis, nous avons étendu notre communauté à toutes les universités, écoles d’en-

seignement supérieur et centres de formation du territoire de la délégation (Nouvelle-Aquitaine et Occitanie). 

Nous avons pu constituer une base de données pour les étudiants déficients visuels et une pour les chargés de 

mission d’accompagnement et les référents handicap des structures. 

À partir de février, la Section a organisé des temps d’échanges entre étudiants. Les deux premières rencontres 

ont eu pour objectif de sonder les attentes de notre réseau.  

Ensuite, des tables rondes mensuelles ont été mises en place. Elles se sont tenues à distance, pour permettre 

à tous d’y participer, notamment pendant le confinement. En collaboration avec la section parisienne 3 sujets 

ont été abordés : « Trouver son master », « Rédiger sa lettre de motivation et son CV pour son entrée en 

master » et « Comment se préparer à un entretien oral ». Ces rencontres ont regroupé jusqu’à 17 personnes, 

en soirée de 18h30 à 20h.  

 

Les débuts de la Section Étudiants de la délégation sont très encourageants. Nous avons pu constater que les 

besoins d’échanges et d’accompagnement des jeunes déficients visuels existaient bien. L’utilité de développer 

l’offre et d’accroître sa visibilité nous apparaissent essentielles. 
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Notre Club Emploi : actifsDV 

 

La vie d’actifsDV   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

D’importants changements ont eu lieu, en 2021, au 

sein de notre service d’accompagnement vers l’emploi. 

Tout d’abord, le Club Emploi est devenu actifsDV. 

Ce nouveau nom a été assorti de la création d’un site 

internet dédié : « actifsDV by apiDV Pour l’emploi des 

Déficients Visuels ». 

 

Ce site s’adresse aux personnes en situation de handi-

cap visuel à la recherche d’un emploi, aux employeurs 

qui pourraient les accueillir ainsi qu’aux bénévoles sou-

haitant s’impliquer dans un binôme d’accompagna-

teurs. Le lancement officiel d’actifsDV a eu lieu à An-

gers, en octobre dernier, avec de nombreuses tables 

rondes. L’une des accompagnatrices déficientes vi-

suelles de la délégation et la coordinatrice régionale 

ont témoigné de leur engagement et de leurs actions 

au quotidien, auprès des personnes aveugles et mal-

voyantes en recherche d’emploi. 

 

En avril dernier, après 2 ans et demi d’action, le coor-

dinateur de l’antenne Nouvelle-Aquitaine/Occitanie 

d’actifsDV a laissé sa place à un nouveau mécénat de 

compétences. En provenance de la Banque Postale, la 

nouvelle coordinatrice a pu prendre ses marques, pen-

dant 1 mois de tuilage. Ils ont pu rencontrer, ensemble, 

les partenaires, les bénévoles et les accompagnés de la 

délégation. 

 

L’équipe d’accompagnateurs a également évolué, cette 

année. L’une a quitté actifsDV Nouvelle-Aquitaine pour 

rejoindre la délégation Auvergne-Rhône Alpes, plus 

proche de son lieu de vie. Une autre a souhaité sus-

pendre son bénévolat pour des raisons personnelles. 

L’équipe n’a, cependant, pas été déstabilisée car 2 nou-

velles recrues déficientes visuelles sont venues renfor-

cer les rangs : l’une en provenance du Gers et l’autre 

de Gironde, elle-même est une ancienne accompagnée. 

 

Malgré tous ces changements, les activités d’accompa-

gnements se sont poursuivies, bien sûr en tenant 

compte des restrictions sanitaires, tout en privilégiant 

le plus possible le présentiel.   

À la fin de l’année 2021, actifsDV comptabilisait une 

file de 16 accompagnés en cours de travail avec son 

binôme. 

 

Mais ce sont, en réalité, 30 personnes déficientes vi-

suelles qui ont eu recours à ce service pour des con-

seils, des prises de contact ou qui ont terminé leur ac-

compagnement. Parmi eux, 7 ont été enregistrés en 

tant que réussites : 1 CDI, 1 profession libérale, 1 ser-

vice civique, 2 contrats d’alternance, 2 formations. 

 

Les 30 personnes accompagnées en 2021 résidaient 

pour 50% en Occitanie, 33% en Nouvelle-Aquitaine et 

12% dans d'autres régions.  

37% des 30 accompagnés sont en Haute Garonne et 

23% en Gironde.  

Ce sont 17 femmes et 13 hommes qui ont bénéficié 

d’un accompagnement par notre délégation.   

Parmi eux, 7 avaient entre 20 et 30 ans, 9 se situaient 

dans la tranche d’âge 30-45 ans, 10 dans celle de 40 à 

50 ans et 4 avaient plus de 50 ans. 
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Notre Club Emploi : actifsDV 

Les formations 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les événements extérieurs 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

actifsDV a proposé, cette année pour la première fois, 2 sessions de formation aux personnes accompagnées. 

En juin, un atelier sur la recherche d’emploi par le réseau a été animé par un intervenant externe, conseiller en 

insertion professionnelle. L’objectif était de découvrir pourquoi et comment procéder à des prises de contact infor-

melles auprès de professionnels, afin d'explorer le « marché caché » des postes à pourvoir. Sur les 2 séances, 15 

personnes accompagnées déficientes visuelles ont participé, en Visio ou en présentiel. 

En novembre, une formation de prise de parole en public a été organisée en collaboration avec des intervenants de 

l'association étudiante d'art oratoire de « Sciences politiques ».  

 

7 personnes accompagnées déficientes visuelles ont participé aux 4 séances proposées en distanciel, et ont ainsi pu 

s’exercer à prendre la parole en public, à travers différents exercices. La dernière séance était consacrée à une 

simulation d’entretien d’embauche, pour laquelle les étudiants de Sciences Polémiques et 3 accompagnatrices d’ac-

tifsDV ont constitué des binômes de recruteurs. 

Enfin, la directrice de la délégation et la coordinatrice d’actifsDV ont mené un webinaire, auprès des chargés d’ac-

compagnement de l’Association Régionale des Missions Locales de Nouvelle-Aquitaine. Cette présentation a permis 

d’échanger avec des professionnels de l’insertion et de l’emploi des jeunes, sur les activités d’apiDV et sur les spéci-

ficités de la déficience visuelle. Une dizaine de personnes, venant de différents départements de la Nouvelle-Aqui-

taine, a assisté à ce webinaire. 

Malgré la crise sanitaire et les restrictions qui en ont découlé, certaines manifestations ont pu se tenir en public. 

Ainsi, actifsDV NAO a participé à la Semaine Européenne pour l’Emploi des Personnes Handicapées du 15 

au 21 novembre 2021 :  

- À Pessac au salon Emploi & Handicap, en partenariat avec le CCAS de la commune, sur le stand « Adap-

tations physique & technique au poste de travail » en collaboration avec le GIHP.  

- À Bordeaux Hangar 14 aux Rencontres Emploi Handicap, en partenariat avec la Maison de l’Emploi, sur 

un stand « accompagnateurs bénévoles ». Nous avons ainsi orienté et accompagné une dizaine de personnes 

déficientes visuelles vers les espaces « recrutement », « entreprises adaptées », « informations », « forma-

tion/emploi » et « création d’entreprises » de ce forum.  

Toujours dans le cadre de la SEEPH, actifsDV NAO s’est constituée structure d’accompagnement pour l’évène-

ment “Duoday”  

6 duos ont été créés avec : la mairie de Toulouse, celle de Bordeaux, l’EPNAK de Bordeaux, la Française des Jeux à 

Toulouse, l’ONERA de Toulouse et le CHU de Bordeaux. 

La directrice de la délégation et la coordinatrice d’actifsDV se sont également rendues en Ariège, pour la table ronde 

« Un œil sur l’accès », organisée par l’association partenaire « Pourquoi Pas Moi ». Elles ont été invitées à témoigner 

des limites et des solutions à l’insertion professionnelle des déficients visuels,  

Enfin, la délégation a créé un partenariat avec la médiathèque José Cabanis de Toulouse. Un accord a été passé 

avec le Pôle “l’œil et la lettre” de la médiathèque afin qu’actifs DV tienne une permanence d’une journée par mois 

à partir de 2022. Cette collaboration sera un moyen pour l’équipe des bénévoles de rencontrer les accompagnés 

occitans et permettra à actifsDV de détenir un lieu pour organiser des rendez-vous physiques avec les interlocuteurs 

de l’emploi et du handicap à Toulouse. 
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Après avoir été représentant de la FAF en Nouvelle-

Aquitaine, pendant 10 ans, la Fédération a souhaité 

mettre fin à la convention qui liait nos 2 structures. 

Ce partenariat a permis de faire connaître, au niveau 

local, les actions nationales menées par la FAF et de 

développer les services de la délégation, en faveur des 

déficients visuels. 

 

Le soutien financier que nous octroyait la Fédération 

est une réelle perte dans notre fonctionnement. Ce-

pendant, nous espérons tisser de nouveaux liens, no-

tamment sur l’accompagnement des jeunes DV étu-

diants et diplômés.  

 

apiDV reste membre de la FAF, et à ce titre, nous sou-

haitons continuer de profiter de l’expertise technique 

des équipes de la Fédération. Nous avons participé, 

cette année encore, aux Journées d’Études Technolo-

giques (JET DV) organisées à distance, autour du nu-

mérique accessible au service des déficients visuels. 

L’une des salariées de la délégation a aussi pu com-

mencer la formation de formateur en informatique 

adaptée, proposée par la Fédération (Cf. article Les Sa-

lariés). Nous allons, également, continuer de travailler, 

à ses côtés, sur le territoire Nouvelle-Aquitaine.  

Nos partenaires 

La Fédération des Aveugles de France 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En 2021, la FAF a sollicité la délégation pour enquêter 

sur l’impact de la COVID 19 sur le public en situation 

de handicap visuel. Des bénévoles et des bénéficiaires 

DV ont été réunis pour échanger et mesurer les muta-

tions de leurs pratiques, dues à la pandémie. La direc-

trice de la délégation a aussi témoigné lors d’une for-

mation, menée par la Fédération, sur la prévention des 

chutes pour un grand groupe de fournisseur d’énergie. 

 

Enfin, apiDV Nouvelle-Aquitaine a participé à l’organi-

sation d’un débat pour les élections départementales 

et régionales, auprès des plus importantes associations 

représentant les déficients visuels (FAF, CFPSAA, AVH, 

Voir Ensemble, Fédération des Chiens Guides 

d’Aveugles). 5 partis politiques ont répondu présents 

pour débattre et dévoiler leurs propositions en faveur 

des personnes aveugles ou malvoyantes. 

 

Kéolis 

La délégation a assisté, en tant que représentante des personnes déficientes visuelles, aux commissions d’accessibilité 

au service de transport adapté de Bordeaux Métropole Mobibus.  

6 commissions ont eu lieu, cette année, en distanciel ou en présentiel, selon l’évolution de la crise sanitaire. Elles 

sont composées d’élus et de techniciens du Département, de Bordeaux Métropole, de Keolis ainsi que d’associations. 

Elles ont pour objectif d’étudier les dossiers de demande d’accès à Mobibus. 

Un comité tripartite annuel est également organisé pour rendre compte de l’activité du service. Un bilan chiffré et 

le résultat d’enquêtes de satisfaction d’usagers ont été présentés. Cette réunion a été l’occasion de faire remonter 

au service de Bordeaux Métropole les défauts d’accessibilité du réseau pour les personnes à mobilité réduite. 

 

Nous avons aussi pu échanger sur la nouvelle organisation qu’implique la Loi d’Orientation des Mobilités (dite loi 

LOM). Celle-ci ouvre davantage les conditions d’accès au service Mobibus. Par conséquent, elle marque la fin des 

commissions et la mise en place de nouvelles modalités d’inscription. Les documents de demande et les supports de 

communication ont été revus et présentés aux membres, et chacun a pu faire un retour 
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Nos partenaires 

Le département de la Gironde 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le Département de la Gironde reste un partenaire pri-

vilégié d’apiDV Nouvelle-Aquitaine. 

 

La directrice de la délégation siège dans toutes les ins-

tances représentatives des personnes handicapées. Elle 

siège notamment au Conseil Départemental de la Ci-

toyenneté et de l’Autonomie (CDCA) et à la Commission 

des Droits et de l’Autonomie des Personnes Handica-

pées (CDAPH).  

 

La CDAPH a lieu tous les mois au sein de la Maison 

Départementale des Personnes Handicapées (MDPH) et 

valide les décisions sur propositions des équipes pluri-

disciplinaires.  

 

La MDPH a souhaité, cette année, commencer le travail 

sur la refonte de son site internet et de ses supports 

de communication. Un groupe utilisateurs a ainsi été 

constitué pour recueillir les avis et les demandes de 

professionnels et d’usagers. La directrice a participé 

aux 5 groupes de travail qui se sont tenus à distance. 

Ces ateliers de relecture des contenus du site internet, 

notamment, se poursuivront en 2022. 

 

Le Département de la Gironde et apiDV Nouvelle-Aqui-

taine entretiennent une étroite collaboration, depuis 

des années.  

 

En 2021, 2 actions de communication ont mis en avant 

notre partenariat et les projets que la délégation dé-

veloppe grâce au soutien du Département. Un entre-

tien avec la Directrice et une vidéo tournée lors d’un 

atelier «Apprendre à lire en audio par la relaxation» 

ont été publiés sur le site internet de la Gironde.  

 

Enfin, les 3 numéros du magazine du Conseil Départe-

mental sont toujours réalisés en audio, par 3 béné-

voles, dans les locaux de la délégation. Nous nous ren-

dons au Département pour que le Président enregistre 

lui-même ses propos. Le Gironde Mag est ainsi dispo-

nible en version audio, sur le site internet. 
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Nos partenaires 

Les communes 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bordeaux 

La délégation travaille aux côtés des services de la mairie pour faire entendre la 

voix des personnes aveugles ou malvoyantes. Elle représente notamment ce public 

lors des Commissions Communales d’Accessibilité, dans lesquelles les projets de 

constructions et de rénovations sont exposés. 

 

La ville a également mis en place des permanences associatives pour répondre aux 

problématiques de ses administrés en situation de handicap. 

La délégation fait partie des associations partenaires et rencontre, régulièrement, 

des personnes déficientes visuelles pour : remplir un dossier MDPH, s’inscrire au 

service de transport adapté Mobibus, informer de l’offre culturelle accessible, 

orienter vers des structures de rééducation basse vision… ces rendez-vous ont 

lieu à la Cité Municipale, mais certaines rencontres se sont faites par téléphone 

lorsque les mesures sanitaires interdisaient de se réunir. 

  

À la demande de la Mission Handicap de la ville, et sur le modèle des élections 

municipales de 2020, nous avons rendu accessibles 2 scrutins, cette année. Les 

bureaux de vote bordelais ont ainsi été munis d’étiquettes Braille pour les dépar-

tementales et régionales (CF. article Le Braille). Dans la continuité de cette action, 

une réunion a eu lieu, avec la Mission Handicap et le Service des élections, pour 

préparer les présidentielles et législatives, qui se tiendront en 2022. 

 

Cette année aussi, 2 de nos bénévoles déficientes visuelles ont été photographiées, 

dans les quartiers de Bordeaux, dans le cadre de l’exposition « La ville pour tous ». 

Ces portraits seront affichés, sur les quais, en 2022, et ont pour but de montrer 

que les personnes en situation de handicap investissent aussi l’espace public. 

 

Enfin, la délégation est présente sur le volet culturel. Elle travaille, avec l’Espace 

Diderot de la bibliothèque Mériadeck, pour rendre accessible le prix des lecteurs 

de l’Escale du livre au public déficient visuel. Pour la 3ème fois, les bénévoles lec-

teurs d’apiDV Nouvelle-Aquitaine ont enregistré en version audio les 5 romans en 

compétition. 

 

La délégation participe aussi au projet de parcours multisensoriel du Musée 

d’Aquitaine. Il proposera, en 2022, une déambulation dans les collections qui pro-

posera du Braille, du gros caractère, de l’audio et des reproductions miniatures, et 

sera ouverte à tout type de public. 
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Nos partenaires 

Les communes 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La collaboration avec la ville de Pessac s’est consolidée, 

en 2021. En effet, la commune est devenue un parte-

naire financier d’apiDV Nouvelle-Aquitaine. 

 

Nous avons participé à la réunion annuelle de bilan des 

permanences associatives. Même si les rendez-vous 

ont été bouleversés par la crise sanitaire, la délégation 

est restée disponible pour répondre aux attentes des 

Pessacais déficients visuels. 

 

Cette année aussi, nous avons participé aux manifes-

tations organisées pour la Semaine Européenne pour 

l’Emploi des Personnes Handicapées (CF. article ac-

tifsDV). La coordinatrice régionale et des membres de 

la délégation (bénévole, adhérent, service civique) se 

sont mobilisés pour renseigner les professionnels et les 

personnes en situation de handicap visuel. 

 

La ville de Libourne soutient les actions de la déléga-

tion, depuis de nombreuses années. 

Nous avons participé aux réunions de préparation des 

« Semaines du Vivre Ensemble », qui ont lieu, chaque 

année au printemps, dans différents lieux de la com-

mune. Les 2 dernières éditions ont été fortement im-

pactées par la crise sanitaire, mais nous espérons le 

retour de cette manifestation en 2022. 

 

ApiDV Nouvelle-Aquitaine a été également représentée 

lors de la Commission Communale d’Accessibilité. 

Cette réunion est l’occasion de rendre compte des 

aménagements et des projets en cours, pour améliorer 

la mobilité et l’autonomie des personnes en situation 

de handicap. 

 

La délégation a enfin mené un atelier « Apprendre à 

lire en audio par la relaxation » au sein de la résidence 

Espace et Vie de Libourne. Deux membres de l’associa-

tion sont allées rencontrer, pendant 2 heures, une di-

zaine de résidentes pour leur faire découvrir la lecture 

audio. 

 
 

Les liens avec la ville de Mérignac se sont renforcés, en 2021. 

En effet, nous avons rencontré l’adjointe en charge des personnes handicapées et les responsables du Centre Com-

munal d’Action Sociale. Nous avons pu présenter nos services et échanger sur les activités de la délégation. 

À la suite de ce rendez-vous, nous sommes allées expliquer notre projet « Apprendre à lire en audio par la relaxa-

tion » à l’équipe de la résidence autonomie Jean Broca de la ville. Nous avons ainsi organisé un atelier, en juillet, au 

sein du Relais des Aidants de Mérignac. La séance a même été filmée pour le Département de la Gironde, et visible 

sur leur site internet. 

 

Enfin, comme chaque année, nous avons tenu un stand lors du Forum des associations. Cet événement a eu lieu en 

septembre, et nous a permis d’exposer nos activités au public déficients visuels et à de potentiels bénévoles. 

La délégation a participé à la Commission Communale d’Accessibilité, en tant qu’association représentante des 

personnes aveugles ou malvoyantes. 
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Notre fonctionnement 

La bibliothèque sonore 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sa gestion 

 

La bibliothèque a continué son activité, malgré une an-

née encore instable à cause de la crise sanitaire.  

Les bénévoles bibliothécaires sont restées mobilisées 

pour assurer 2 permanences par semaine, afin d’en-

voyer les livres aux abonnés, noter et suivre les em-

prunts et classer les ouvrages. 

 

 

Nous constatons, comme chaque année, une diminu-

tion du nombre d’envois, certainement due  à la mul-

tiplication de l’offre accessible dans le commerce et 

dans d’autres bibliothèques sonores gratuites. Cepen-

dant, il est important de noter notre rôle essentiel pour 

les personnes peu technophiles, éloignées du numé-

rique, pour qui le téléchargement de livres est très dif-

ficile. 

 

 

Nous notons aussi que le recours aux cartes SD ou clés 

USB pour récupérer les ouvrages de notre bibliothèque 

est une pratique installée. Près de 30% des envois se 

font via ce support de lecture. 

 

 

Notre plus grande lectrice a emprunté 147 livres en 

format CD. Quant au record sur carte SD, une abonnée 

a lu 82 ouvrages, cette année.  

 

 

Enfin, la préférence pour les voix humaines est très 

marquante en 2021. Les livres empruntés en voix de 

synthèse n’ont représenté que 4,5% des envois. 

 

Les rencontres littéraires 

Les réunions littéraires ont été fortement impactées, 

cette année encore, par la pandémie de COVID 19. Ce-

pendant, le choix a été fait de maintenir, au maximum, 

les temps de rencontres en respectant les mesures sa-

nitaires. 

 

Le Comité de lecture, chaque dernier jeudi du mois, 

s’est déroulé en groupe restreint Il a permis de conti-

nuer de proposer de nouveaux ouvrages à enregistrer 

pour les abonnés de la bibliothèque. 

Le Livre et La Théière s’est tenu une seule fois, égale-

ment en comité réduit. La dernière séance devait avoir 

lieu en octobre 2021, mais, faute de participants, elle 

a été annulée.  

 

Certains bénévoles et abonnés ont perdu l’habitude de 

se déplacer, dans les locaux de la délégation ou ont été 

réticents à se regrouper vu le contexte sanitaire. Il fau-

dra sûrement du temps pour que les personnes retrou-

vent leurs repères et reprennent leurs activités.  
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Notre fonctionnement 

L’organisation administrative 
 

Les permanents 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les salariés 

 

Cette année, nous avons pris le parti de restructurer la délégation. Le contrat aidé de la 

technicienne et formatrice en informatique adaptée a pris fin en juillet. Nous avons ainsi 

décidé de faire monter en compétences les salariés déjà présents, au lieu de lancer une 

nouvelle embauche. 

Ce choix a été fait dans l’optique de perfectionner et pérenniser les savoirs.  

Ainsi, l’assistante de la délégation a suivi la formation de formateur en informatique 

adaptée, délivrée par la Fédération des Aveugles de France. Elle a pu acquérir des com-

pétences solides pour accompagner et guider les déficients visuels sur le matériel spéci-

fique. Cette formation lui a aussi permis de tisser un réseau d’échange et de partage 

techniques avec des partenaires, venant d’associations ou d’établissements médico-so-

ciaux. 

La directrice de la délégation a, quant à elle, suivi une formation intitulée « Intercultu-

ralité et Handicap ». Elle a pu compléter ses connaissances en utilisant la dimension 

psycho-sociologique et la médiation interculturelle pour accueillir, au mieux, les per-

sonnes aveugles ou malvoyantes venant d’origines et de nationalités variées. 

 

La crise sanitaire a modifié nos habitudes en matière d’échanges et de partage de savoirs. 

Ainsi, de nombreuses formations se sont également déroulées, à distance. 

Tout d’abord en interne, au sein d’apiDV, plusieurs sessions ont eu lieu sur les applications 

utilisées par les salariés (base de données, espace de travail partagé, logiciel de compta-

bilité). Ces séances ont été l’occasion pour les permanents de mieux appréhender les 

nouveaux outils de travail mis en place. 

 

Les salariées de la délégation ont aussi pu suivre des webinaires pour continuer de s’in-

former et de développer leurs compétences. Ces sessions Visio, proposées par des parte-

naires privés ou publics, ont touché des thèmes aussi variés que la levée de fonds, les 

assises du livre numérique ou l’accessibilité du web. 

 

L’équipe s’est également renforcée avec l’arrivée d’un nouveau mécénat de compétences 

pour actifsDV, en provenance de la Banque Postale (Cf. article actifsDV). Nous avons aussi 

accueilli une jeune volontaire en service civique, pendant 6 mois, pour nous épauler sur 

le lancement et le développement de nos nouveaux projets : les ateliers « Apprendre à 

lire en audio par la relaxation » et la Section Étudiants.  
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Notre fonctionnement 

L’organisation administrative 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les bénévoles 

 

La pandémie de COVID 19 a bousculé les habitudes et 

les activités de chacun. Le bénévolat fait partie des do-

maines qui ont beaucoup évolué, pendant la crise. 

 

Certains bénévoles de longue date n’ont pas repris 

leurs missions à nos côtés. D’autres ont exprimé de 

fortes craintes à l’idée de revenir dans les locaux de la 

délégation, mais maintiennent le souhait de reprendre 

leur travail lorsque la crise sanitaire sera derrière nous 

La COVID 19 a été l’occasion pour de nouvelles per-

sonnes de venir nous proposer leurs compétences en 

tant que bénévoles.  

 

Le Pôle Transcription, le groupe de lecteurs et les ac-

compagnateurs d’actifsDV ont accueilli de nouvelles 

recrues en 2021. Il s’agit maintenant de bien les for-

mer pour qu’ils soient autonomes dans leurs tâches. 

 

La délégation a fait connaître ses offres de bénévolat 

sur différents sites internet de communes et sur les 

réseaux sociaux. Des postes réguliers et des publica-

tions d’articles dans la Tablette permettent aussi de 

créer du bouche à oreille. 

 

Les stagiaires 

 

La délégation a souhaité soutenir les jeunes étudiants 

pour qui, la recherche de stage a été très difficile en 

2021. En effet, beaucoup d’entreprises ont refusé d’ac-

cueillir des stagiaires, à cause des restrictions sani-

taires. Ce qui les a mis en difficulté pour valider leur 

diplôme. 

 

Tout d’abord, en début d’année, actifsDV a reçu 2 sta-

giaires. Une étudiante en 1ère année de Master Sciences 

de l’éducation option Insertion et Formation Profes-

sionnelle, a pu enrichir son mémoire portant sur « l’in-

sertion professionnelle des déficients visuels ». Un 

jeune en reconversion à l’Institut de Formation en 

Masso-Kinésithérapie de Limoges, et ex accompagné 

du club emploi, a effectué son stage de 1ère année sur 

le thème de « l’impact de la pandémie sur le marché 

de l’emploi des déficients visuels ». 

 

Ensuite, 2 jeunes lycéens ont choisi de faire leur stage 

humanitaire, pendant 15 jours, au sein de la délégation. 

Ils ont aidé les bénévoles de la bibliothèque et du Pôle 

Transcription, dans leurs missions en faveur des béné-

ficiaires de l’association. 

 

Un jeune non-voyant du Lycée d’Enseignement Adapté 

d’Eysines a, quant à lui, découvert les tâches d’un poste 

d’accueil dans une entreprise. Il a pu observer, pendant 

3 semaines, ce rôle primordial dans une structure as-

sociative. 

 

Enfin, un stagiaire en communication imprimée et gra-

phisme, d’une école bordelaise, a été accueilli 6 se-

maines. Il a pu laisser libre cours à son imagination 

pour moderniser les supports de communication 

d’apiDV Nouvelle-Aquitaine (Cf. article dédié). 
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L’organisation administrative 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nos moyens de communications 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Le Comité d’Administration 

Les 3 réunions du Comité d’Administration de la délégation ont pu se tenir en février, mai et octobre 2021. Pour 

suivre l’évolution du contexte sanitaire, les modalités de participation étaient mixtes : sur place dans la limite de 

6 personnes, pour respecter les distances, et par téléconférence pour ceux qui le souhaitaient. 

Il était important de maintenir ces temps d’échanges, pour rendre compte de la continuité des activités de la 

délégation et informer sur les actions nationales d’apiDV. 

Pendant cette période où nous ne pouvions plus nous retrouver ensemble, dans les locaux, ces réunions ont permis 

de maintenir le lien et d’éclaircir des incompréhensions ou des méconnaissances entre les services. Chacun a pu 

se rendre compte du fonctionnement mis en place, pendant la crise, et d’observer le rôle de tous. 

Le Comité d’Administration de la délégation est composé de membres investis et mobilisés. Cependant, nous avons 

noté un manque de renouvellement parmi les bénévoles qui souhaitent s’impliquer dans la vie de l’association. 

 

La tablette 

Le bulletin trimestriel de la délégation reste un outil 

essentiel pour communiquer sur nos activités et sur les 

actualités de la déficience visuelle. 

4 numéros sont rédigés, chaque année. Ils sont en-

voyés par mail à nos adhérents, nos bénéficiaires et 

nos partenaires. La version audio, enregistrée par l’un 

des lecteurs de la délégation, est transmise par CD à 

nos abonnés de la bibliothèque, les moins à l’aise avec 

les nouvelles technologies. 

 

Les nouveaux moyens 

de communication 
 

Nous avons profité de la venue d’un stagiaire en com-

munication pour homogénéiser tous nos supports. 

Sa mission a été d’appliquer la nouvelle identité vi-

suelle d’apiDV Nouvelle-Aquitaine sur les flyers, les 

cartes de visite, la plaquette de présentation…  

Nous avons ainsi pu moderniser le visuel et actualiser 

les informations, notamment pour intégrer nos nou-

velles offres de services.  

 

Dans un second temps, d’autres supports ont été créés 

pour compléter l’existant : un flyer concernant notre 

Section Étudiants, un Kakémono et une affiche que 

nous pourrons transporter dans les forums et salons. 

 

Enfin, un travail a été fait pour notre communication 

numérique. La présentation de notre page Facebook a 

changé ainsi que la mise en page des articles, à l’aide 

de logos spécifiques pour chaque type d’action.  

Le travail sur notre site internet est toujours en cours. 
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Les relations avec le siège 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nous avons continué de participer aux points réguliers, instaurés pendant les périodes de confinement par le siège 

d’apiDV.  

 

Ainsi, chaque semaine, une réunion d’équipe, regroupant tous les permanents, se tenait via Teams. Nous y échan-

gions sur les actualités de l’association et les temps forts à venir. Un point hebdomadaire Section Étudiants a 

également été mis en place pour coordonner les actions parisiennes et bordelaises. 

 

 

Avec le développement du service Transcriptio, un groupe, composé des acteurs de l’adaptation de documents au 

sein d’apiDV, a été constitué. Une réunion de suivi des opportunités a été installée, chaque 1er lundi du mois. 

 

 

Enfin, 2 réunions des délégués ont eu lieu, en 2021. Elles ont permis aux responsables des 7 délégations de 

l’association de rester en lien et de faire remonter, au siège, des doléances et des interrogations. 

 

 

Dans le but d’améliorer la coordination des activités d’apiDV, la délégation a été conviée à participer à certaines 

rencontres autour de services également proposés en Nouvelle-Aquitaine.  

Ces groupes de travail ou comités de pilotage ont permis d’homogénéiser les pratiques et de construire collecti-

vement des projets. Les thématiques ont été très variées : actifsDV, la Section Étudiants, la correction des livres, 

la communication de l’association, le service Transcriptio, le mécénat… 

 

Siège

Service 
Transcriptio

Réunions 
des 

permanents

Réunions 
des 

délégués

Groupes de travail 

- actifsDV

- Section étudiante

- harmonisation des 
livres audio

- communication interne
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14 rue de la Réole, 33800 Bordeaux  05.56.31.48.48 

 

contact.aquitaine@apidv.org            www.giaa-aquitaine.fr 

 

Le Groupement des Intellectuels Aveugles ou Amblyopes 

(GIAA), créé en 1949, a pour vocation d’accompagner les per-

sonnes aveugles ou malvoyantes désireuses de conquérir leur 

autonomie sociale. Il est reconnu d’utilité publique depuis 

1959. L’association est présente dans toute la France. Son 

siège social est à Paris. 

 

La délégation Aquitaine a pris son essor en 1980 avec pour 

objectif de faciliter l’intégration des personnes déficientes vi-

suelles dans la vie de la cité. 

 

En 2020, le GIAA se transforme et devient apiDV pour accom-

pagner, promouvoir, et intégrer les déficients visuels. 

 

La délégation Nouvelle-Aquitaine d’apiDV propose les ser-

vices suivants : 

• Une bibliothèque sonore 

• Un pôle de transcription de documents à la demande 

• Un club emploi 

• Un pôle formation (cours d’informatique adaptée et cours de 

braille) 

mailto:contact.aquitaine@giaa.org
http://www.giaa-aquitaine.fr/

